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PHUONG VAN YEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 06/KH-UBND Vin Yén, ngay 28 thang 01 ndm 2022
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2022

Thuc hién Ké hoach s 21/KH-UBND ngay 27/01/2022 caa UBND thanh phd
Ha Tinh vé Cai cach hanh chinh nam 2022; Ké& hoach sé 190/KH-UBND ngay
30/12/2021 cua UBND thanh phé vé viéc Ké hoach thuc hién cong tac CCHC giai
doan 2021 - 2030; trén co s tinh hinh thuc té cia dia phuong, UBND phudng ban
hanh Ké& hoach Cai cach hanh chinh (CCHC) nidm 2022, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Trién khai dong bd cac ndi dung, nhiém vy, giai phap nham diy manh cai cach
hanh chinh caa phudng, trén co sé bam sat Nghi quyét cua Dai hoi Dai biéu Dang bo
phuong 1an tha XXXI, Chuong trinh hanh dong caa Ban chap hanh Pang bo phuong;
Nghi quyét phat trién kinh té - x4 hoi nim 2022 cia HDND phudng va thuc hién tot
cac nhiém vu chinh tri khac cia phuong trong nam 2022.

- Tiép tuc xay dung nén hanh chinh nha nudc phuc vu Nhan dan, dan cha,
chuyén nghiép, hién dai, trong sach, vitng manh, cdng khai, minh bach, c6 nang luc
kién tao phat trién, liém chinh; xay dung bd mdy co quan hanh chinh nha nuéc tinh
gon, hoat dong cd hiéu luc, hiéu qua; ning cao chat luong cung tng dich vu hanh
chinh cong theo huéng hién dai, nhanh chong, thuan tién; ldy ngudi dan, doanh
nghiép lam trung tdm va su hai long cua nguoi dan, doanh nghiép lam thudc do danh
gia chat luong phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc.

- Cac ndi dung CCHC phai duoc tién hanh dong bo, théng
nhat, c6 trong tam, trong diém, phu hop véi diéu kién thuc tién va cac muc tiéu phat
trién kinh té x4 hoi ciia phuong.

- Cai cach hanh chinh phai gan véi nang cao nhan thicc, d6i méi tu duy
va hanh dong sang tao; d6i mai 18 16i 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai,
trén co s& diy manh @ng dung cdng nghé théng tin trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc; xay dung chinh quyén sé, chinh quyén dién tur vai 16
trinh budc di phu hop.

- Cai cach hanh chinh phai gan két chat ché va la nén tang quan trong gop phan
cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh, ning cao ning lyc canh tranh; phai gan trach
nhiém cua ngudi dung dau co quan hanh chinh nha nudc véi nhiém vu CCHC nham
nang cao hiéu luc, hiéu qua; gop phan cai thién moéi truong dau tu kinh doanh, 1am
dong luc, muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi ctia phudng va thanh phd trong nam
2022.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU



1. Muc tiéu

- Xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai,
minh bach, hiéu luc, hiéu qua phuc vu Nhan dan, gop phan thuc day thuc hién thing
loi muc tiéu Nghi quyét caa Dai hoi Dai biéu Dang bd phuong lan thi XXI.

- Phéan d4u cai thién va nang cao Chi sb cai cach hanh chinh (Parindex); Chi s6
hai 16ng cua nguoi dan, to chire ddi voi s phuc vu caa co quan hanh chinh nha nuéc
trong khéi phuong x4 (Sipas).

2. Mt sé chi tiéu chi yéu

- Xay dung va ban hanh Ké hoach CCHC niam 2022 dam bao quy dinh, chét
luong va t6 churc thuc hién co hiéu qua.

- Khuyén khich xay dung va ap dung céac sang kién (giai phap moi) vé CCHC.

- T6 chuc thuc hién ké hoach tu kiém tra CCHC dam béo thuc chit va ding
quy dinh.

- Phan dau d¢am bao cac vin ban QPPL cua Trung wong, cua tinh, thanh phd
duoc to chic thuc hién kip thoi, hiéu qua; téi thiéu 70% van ban QPPL va c6 chira
QPPL caa HPND, phuong duoc ra soat dé sira d6i, b sung hoic thay thé cho phu
hop vai quy dinh.

- Hoan thanh viéc sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc dat
tbi thieu 35% dé dam bao viéc két ndi chia sé di liéu trong giai quyét tha tuc hanh
chinh trén moi treong dign tu.

- 100% van ban dén va di duoc tac nghiép hoan toan trén vin ban sb (tiép
nhan, giao thu ly, du thao va trinh duyét); 100% van ban dugc tng dung van ban dién
tir, chit ky s6 theo quy dinh.

- Trang thong tin dién tur cia phuong bao dam tuan thu quy dinh.

- 100% ho so TTHC tiép nhan, thu 1y duoc cap nhat, quan Iy va té chac thuc
hién trén hé théng phan mém mot cia dién tir.

- 30-40% thu tuc hanh chinh dap tng yéu cau duoc trién khai dich vy céng tryc
tuyén mac do 3, 4; tir 45% tré 18n ho so thu tuc hanh chinh tiép nhan va xi ly qua
dich vu cong truc tuyén;

- Ra soét, kién toan co ciu t6 chirc bo may theo hudng tinh gon, dam bao tiéu
chi phii hop véi thyc tién va dap ang yéu cau nhiém vu.

- Cung cap day du cac thdng tin, ddng thoi ddy manh hoat dong giam sat viéc
cong khai, minh bach trén Trang TTDT theo Quyét dinh s6 739/QD-UBND ngay
22/3/2017 ctia UBND tinh ban hanh Danh muc thong tin cdng khai minh bach trén
Cong/Trang thong tin dién tir cta cac co quan nha nudce tinh Ha Tinh, nham bao dam
quyén va co hoi tiép can thdng tin cua nguoi dan, doanh nghiép.

- Thu ngan sach trén dia ban udc dat 5,63 ty dong.

I1I. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC


https://congbao.hatinh.gov.vn/vbpq_hatinh.nsf/0/2E9D882C6C4B022D472580ED002666C2?OpenDocument
https://congbao.hatinh.gov.vn/vbpq_hatinh.nsf/0/2E9D882C6C4B022D472580ED002666C2?OpenDocument
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- Tap trung chi dao cac bd phan, cong chirc thyc hién c6 hiéu qua, chét luong
cac nhiém vu CCHC theo 16 trinh tai K& hoach s6 157/KH-UBND ngay 30/12/2021
ciia UBND phudng vé thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh giai doan 2021- 2030
va K& hoach CCHC nam 2022; khic phuc triét dé cac ton tai han ché nam 2021 da
duoc doan kiém tra CCHC — cong vu thanh phé) chi ra;

- Ban hanh kip thoi céc ké hoach, van ban trién khai nhiém vu, don dbc thuc
hién; dam bao ché d6 thong tin bao cdo theo quy dinh;

- P6i moi, nang cao hiéu qua cong tac tu kiém tra cong tac CCHC, kiém tra ky
luat, ky cuong hanh chinh tai co quan UBND phuong.

- T6 chuc ty kiém tra, xac dinh chi s6 CCHC nam 2022 va phdi hop trién khai
do luong su hai long cia nguot dan, td chuc ddi voi su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nudc theo ké hoach ctia UBND thanh phd.

- Pay manh tuyén truyén vé y nghia, muc tiéu, néi dung Chuong trinh tong thé
CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 cua tinh, cta thanh phd va phuong; cac Dé an
cia UBND tinh, UBND thanh phé; cac nghi quyét, két luan ciia Tinh uy, Thanh ay
lién quan dén cong tic CCHC voi nhiéu hinh thirc da dang, no1 dung phong phu va
pht hop véi timg nhom doi tuong. Tang cuong tuyén truyén dén nguoi dan vé hi¢u
qua, tién ich khi thuc hién giai quyét TTHC & dich vu cong truc tuyén muc d6 3, mirc
d6 4 va nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

2. Cai cach thé ché

- Thuc hién ¢6 hiéu qua cong tac xay dung, kiém tra vin ban Quy pham phap
luat (QPPL) dam bao cac van ban quy pham phap luat trude khi trinh cap c6 tham
quyén ban hanh déu dugc tham dinh theo dung trinh tu, thu tuc va tién do thoi gian
quy dinh.

- Ban hanh cac van ban QPPL dé quy dinh chi tiét cac noi dung duogc giao tai
van ban phap luat caa cap trén (néu co).

- Pbi méi, nang cao chét luong kiém tra xir 1y, ra soat, h¢ théng hoa van ban do
HDBND, UBND phuong ban hanh.

- Xay dung ké hoach va to chuc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chuc thi
hanh phép luat va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam; kip thoi
kién nghi xir 1y két qua theo di thi hanh phap luat trén dia ban phuong dam bao ding
quy dinh cua phép luat.

- Tang cudng wng dung cdng nghé thdng tin va sé hoa dé nang cao hiéu qua cong
tac pho bién, gio duc phép luat.

- Tang cuong vai trd ciia ngudi dan, doanh nghiép, céc t6 chtc chinh tri - xa hoi, xa
hoi - nghé nghiép, cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Thuong xuyén ra soat, dé xuat don gian cac thu tuc hanh chinh (TTHC), dic
biét 1a cac TTHC lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; ting cudng trach nhiém
phéi hop gitta cac bo phan co lién quan; trach nhiém cua nguoi dung dau dia phuong
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trong giai quyét TTHC cho to chitrc va ca nhéan, nang ty 1& hai long cta ngudi dan,
doanh nghi¢p.

- Tiép tuc nang cao chat lugng, hi€u qua hoat dong cua Bo phan Tlep nhan va
Tréa két qua. Thuc hién phan cép, uy quyén, lam rd trach nhiém, thim quyén cia tirng
ca nhan, ing dung cong ngh¢ thong tin trong viéc thyc hién cac thu tuc hanh chinh;
thuc hién nghiém quy ché lam viéc tai B phan tiép nhan va Tra két qua dé xiur Iy
cong viéc dam bao thoi gian quy dinh. Tat ca thu tuc hanh chinh thudc tham quyén
ctia cap xa duoc giai quyét dung quy dinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong va
dugc kiém soat chat ché qua Cong thong tin dich vu cong truc tuyén cua tinh. Pam
bao B phan tiép nhan va tra két qua hoat dong on dinh, hiéu qua.

- Tap trung thuc hién quyét li¢t, c6 hiéu qua cac nhiém vu duoc dé ra tai Ké
hoach s6 105/KH-UBND ngay 21/7/2021 cia UBND thanh phd; Ké hoach sé 42/KH-
UBND ngay 30/8/2021 cia UBND phuong vé trién khai thuc hién Dé an d6i méi
viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh
trén dia ban.

- Phéi hop chén chinh viéc giai quyet TTHC trong linh vuc dat dai, trong do
chu trong viéc gidi quyet thii tuc cap gidy ching nhan quyén st dung dat
(GCNQSDD), thu tuc chuyén d6i myc dich st dung dat, tha tuc do dac thira dat trén
dia ban thanh phd.

- Thyc hién nghiém viéc xtr Iy trach nhiém ca nhan va trach nhiém lién déi déi
v6i ngudi dimg dau dé xay ra viéc can bo, cong chirc thude quyén quan ly truc tiép
ctia minh ¢6 hanh vi gdy nhiing nhiéu, phién ha trong viéc tiép nhan va giai quyét tha
tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Thuc hién nghiém tuc viéc kiém soat TTHC.
4. Cai cach to chirc bd may
- Trién khai thyc hién Nghi quyét cua Ban chap hanh Pang bo thanh phé vé

hang cao chét luong d6i ngil can bd dién Ban Thuong vu Thanh ay quan ly du pham
chat, nang luc, uy tin, ngang tam nhiém vy dén nam 2030 va nhitng ndm tlep theo.

- Xay dung phuong én, dé an va t6 chuc thuc hién viéc sap xép, sap nhap
thon, t6 dan phd phl hop véi yéu cau quan Iy va té chic hoat dong cua thon, té dan
phd (sau khi xay dung nha vin hoa TDP T4y Yén ra dia diém méi).

- Thyc hién viéc quan ly, st dung bién ché cong chirc theo quy dinh; dé xuat
thuc hién luan chuyén chirc danh thira s luong va tuyén dung déi véi chic danh con
thiéu.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong qua trinh thyc hién nhiém vu,
cdng vu cia doi ngil can bo, cdng chirc; xay dung va ap dung ché do kiém tra cong
vu, quy dinh tham quyén, trach nhiém nguoi dimg dau trong cong tac can bo; kip thoi
xu ly nghiém nhitng c& nhan c6 sai pham theo dung quy dinh cua phap luat theo Chi
thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thil twéng Chinh pha, Két luan sé 29 KL/TU


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/chi-thi-26-ct-ttg-tang-cuong-ky-luat-ky-cuong-trong-co-quan-hanh-chinh-nha-nuoc-cac-cap-2016-321231.aspx
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ngay 22/7/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh ay, Quyét dinh sd 52/2017/QD-UBND
ngay 22/11/2017 ctia UBND tinh. T6 chtc thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sb
20/2019/QD-UBND ngay 19/4/2019 vé viéc ban hanh Quy ché vin hoa cong vu tai
cac co quan, don vi trén dia ban tinh Ha Tinh.

- T6 chuc sap xép, bé tri cong chirc theo vi tri viéc 1am va co cau ngach cong
chtrc diing quy dinh tai Nghi dinh sé 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 caa Chinh pha
vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chuc.

- Thyc hién dung cac quy dinh vé str dung va quan ly can bo, cong chic; cac
quy dinh vé tiéu chuan chtc danh di véi can bo, cdng chuc; quy dinh vé co ciu, sb
lugng, tiéu chuan chic danh can bo 1anh dao, quan ly.

- Tiép tuc nghién ctru d6i méi cong tac danh gia CBCC theo hudng ngay cang
thuc chat, chi trong san pham, cong viéc. Ra soat, danh gia dung chét luong, trinh do
cua can bo, cdng chirc 1am co s sap xép, diéu chuyén, b tri nhan sy phi hop véi vi
tri viéc 1am; thuc hién chinh sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh s6 108/2014/Nb-
CP ngay 20/11/2014, Nghi dinh sé 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 va Nghi dinh sb
143/2020/ND-CP ngay 10/12/2020 cua Chinh phu.

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng can b, cdng chirc theo hudng gian dao
tao, bdi dudng véi quy hoach, bd sung quy hoach, luan chuyén CBCC, tiéu chuan
chtc vy, chire danh, vi tri viéc 1am cua d6i ngii can bo, ¢éng chirc; khuyén khich can
b, cong chirc hoc tap va tu hoc tap dé khong ngimg nang cao ning luc, trinh do dap
mg yéu cau nhiém vu duoc giao.

- Tang cuong g dung cong nghé thong tin trong quan ly, danh gia hiéu qua
lam viéc cua can bg, cdng chuc; ra soat, quy dinh rd chirc nang, nhiém vy, trach
nhiém va tham quyén giai quyét cong viéc caa can bo, cong chirc mot cach chu dong,
nhanh chong.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cong tac quan 1y thu, chi ngan sach nha nudc,
dam bao tinh thong nhat cua hé thong tai chinh va ting cudng chu dong cua cac don
vi du toan ngan sach; day manh phan cap cho chinh quyén co so chii dong trong
nhiém vu thu, chi; trién khai cac chinh sach cai cach vé thué, tién luong va cac chinh
sach an sinh, x& hoi; thuc hién cac giai phap cai cach tién luong theo 16 trinh.

- Pam bao thu ngan sach dat va vuot chi tiéu, huy dong nguon vén dau tu san
xuat kinh doanh c6 hiéu qua, cung cip day du san pham, dich vu cho x& hoi, phat
trién kinh té- x& hoi mot cach bén viing.

- Pay manh viéc thuc hién tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh phi
quan 1y hanh chinh d6i Vi cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-
CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu;

- Thuc hién cdng khai, minh bach du toan ngan sach nha nuéc; cac thu tuc cap,
quyét toan kinh phi theo dung quy dinh tai Thong tu sé 343/2016/TT-BTC ngay
30/12/2016 cua Bo Tai chinh Huéng dan thuc hién cong khai ngan sach nha nude doi
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Véi cac cap ngan sach va Thong tu s6 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 cua Bo Tai
chinh huéng dan thuc hién cong khai ngan sach d6i véi don vi du toan ngan sach, cac
t6 chuc duwoc ngin sach nha nuéc hd trg, Thong tu sd 90/2018/TT-BTC ngay
28/9/2018 cua Bo Tai chinh sitra doi, bd sung mot s diéu cua Thong tu sb
61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 cua Bo Tai chinh.

7. Xay dung va phat trién Chinh phu dién ti

7.1. Ung dung CNTT trong hoat dong cia co quan, don vi

- T6 chac quén triét, pho bién, chi dao va thuc hién Chi thi 26-CT/Th.U ngay
26/11/2021 ctua Ban Thuong vu Thanh ty vé viéc diy manh xay dung chinh quyén
dién tir, hudng toi chinh quyén sé va do thi théng minh gan véi cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc ung dung hi¢u qua cac hé théng quan ly tac nghiép dung chung: Ho so
cong viéc, y kién chi dao diéu hanh, Gui nhan van ban... dam bao viéc trao doi vin
ban dién ti gitra cac co quan nha nudc (trr van ban mat).

- Nang cao chat luong, hiéu qua cia Trang TTDT cia phuong. Tap trung cao
trong viéc xay dung, bién tap cac tin, bai, hinh anh, video, cap nhat, minh bach thdng
tin trén Trang TTDT.

- Tap trung thuc hién cac giai phap day manh dich vu cong truc tuyén gan véi
dich vu buu chinh cong ich;

- Phéi hop xay dung, hoan thién co so dit liéu cta cac nganh; timg budc két
ndi lién thong, hinh thanh co s¢ dit liéu dung chung ctia Thanh phé; hinh thanh co s
dir liéu mo theo dinh hudng tai Quyét dinh s6 942/QD-TTg va quy dinh tai Nghi dinh
s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctia Chinh phii vé Quan 1y, két ndi va chia sé dir
liéu s6 cua co quan nha nudc, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép mot lan khai béo
duogc sir dung tron doi, tao diéu kién thuan loi thuc day phat trién kinh té - xa hoi.

- Tang cudng cong tac ddo tao, tap huan, boi dudng nang cao nhan thic, ky
nang vé xay dyng chinh quyén dién ta, d6 thi théng minh, chuyén doi s6 gan voi cai
cach hanh chinh... cho can bg, cong chuc.

7.2. Ap dung ISO trong hoat ddng ciia cac co quan, don vi

- Thuc hién c6 hi€u qua viéc duy tri, cai tién va ap dung Hé théng quan ly chat
luong theo TCVN ISO 9001:2015, xay dung muc tiéu chat luong va ké hoach thuc
hién muc tiéu chat lugng nam 2022.

- Thyc hién ra soat xdy dung cac quy trinh giai quyét cong viéc khong lién quan
dén giai quyét TTHC (quy trinh ndi bo trén 15 quy trinh) theo Hé thdng quan 1y chét
luong TCVN ISO 9001:2015.

- Xay dung ké hoach, chuong trinh danh gia mirc do &p dung céc quy trinh noi
bo giai quyét cong viéc chuyén mén va giai quyét thu tuc hanh chinh; béo céo khic
phuc sau danh gia.

8. Tac dong CCHC dén phat trién kinh té xa hoi
8.1. Mikc d¢ thu hut dau tu:

- Thuong xuyén cap nhat cac dinh hudéng, chinh sach phat trien kinh té -
hoi ciia dia phuong; cac thong tin vé tiém ning, thé manh, dinh huéng thu hut dau tu:
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chinh sach vu dai dau tu, cong tac ddi ngoai, cac thong tin chuyén dé vé cac nganh,
linh vuc uu tién kéu goi dau tu trén cac kénh thong tin dién tir.

- Thuong xuyén két ndi, tong hop tinh hinh trién khai du an, hoat dong san
xuit, kinh doanh, nhitng khé khan, vuéng mic cua doanh nghiép; tao méi trudng dau
tu, kinh doanh thuan lgi, thdng thoang, minh bach.

- COng khai minh bach, cap nhat va huéng dan rd rang céc loai quy hoach nhu:
quy hoach xay dung, quy hoach phan khu d thi, quy hoach st dung dat, danh muc
cac du &n thu hdi, chuyén doi, chuyén muc dich sir dung dat, ké hoach st dung dat;
cac du an dau gia quyén su dung dat sau khi c6 chu truong, phé duyét theo céc cap
tham quyén; cic co ché, chinh sach cho nguoi dan, doanh nghiép,... tao diéu kién
thuan loi cho cac nha dau tu tiép can, tham gia nghién ctru, dé xuat dy an;

- Tap trung xir Iy cac kho khin, vudng mac vé dat dai, thi tuc hanh chinh dé
day nhanh tién d6 cac du 4n dau tu, dac biét 1a cac du &n trong diém, céac dy an 16n co
tac dong dén phat trién kinh té - x& hoi.

8.2. Dang ky kinh doanh cua cac ca nhan, hg kinh doanh:

- Tang cudng trach nhiém va hiéu qua phdi hop vai cac phong, ban trong giai
quyét cac cong viéc lién quan dén hoat dong cua ca nhan, ho kinh doanh; nang cao
trinh d9, nang luc cong tac, dao dic cdng vu caa can bg, cong chuc trong thuc hién
nhiém vy, nhat 1 trach nhiém caa nguoi dimg dau cac co quan, don vi; Xt Iy nghiém
nhitng don Vi, can bg, cdng chirc gay kho khan, phién ha cho c& nhan, ho kinh doanh.

- Phéi hop ra soat cac co ché, chinh sach da ban hanh lién quan dén hoat dong
cua ca nhan, ho kinh doanh dang con hiéu luc dé dé xuat cap ¢ tham quyén dung
thuc hién va bai bo cac chinh sach khéng con phu hop; sira doi, tich hop, ban hanh
cac chinh sach mai dé thuc hién dam bao théng nhat, dong bo, thiét thuc, phu hop véi
thuc tién va kha nang can dbi ngan sach.

- Trién khai thyc hién tét co ché chinh sach vé hd tro theo quy dinh tai Nghi
quyét s6 87/2018/NQ-HPND ngay 18/7/2018 ctia HDND tinh quy dinh mot sb chinh
sach hd tro thanh 1ap mai ho kinh doanh va doanh nghiép trén dia ban tinh Ha Tinh;
Nghi quyét So 216/2020/NQ-HDND ngay 10/7/2020 cua HDND tinh Stra d6i, bod
sung mot s6 noi dung tai Nghi quyét s6 87/2018/NQ-HPND ngay 18/7/2018 cua
HDND tinh.

- Tang cuong tu van, hd tro, huéng dan vé ho so, thu tuc dang ky kinh doanh
ctia ca nhan, ho kinh doanh; day manh ding ky kinh doanh qua mang dién tur trén
cong dich vu cong.

8.3. Thu ngan sach:

- Tiép tuc chi dao thuc hién va phdi hop thuc hién kip thoi, day du, dang chinh
sach hd tro doanh nghiép, ca nhan, ho kinh doanh gap kho khian, thac day SXKD.

- Tap trung thu hat dau tu, trién khai cac du &n, phat trién SXKD va an sinh xa
hdi trong boi canh dich bénh COVID-19 con dién bién phuc tap tac dong xau dén neén
Kinh te.
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- Tang cudng cong tac thu ngan séach, thu cac loai phi, I& phi, cac sic thué
khéc.

- Chi dao quan ly, khai thac t6t ngudn thu va chéng that thu ngan sach hiéu
qua, phan dau hoan thanh vuot muc du toan thu ngan séch.

(Kem theo Phu luc Khung Ké hoach nhiém vu CCHC trong tam nam 2022)

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién ké hoach CCHC nam 2022 dugc bé tri trong du toan ngan
sach hang nam:

1. Béi voi cac nhiém vu duoc phé duyét theo Dé &n, Ké hoach, Dy &n: Kinh
phi thuc hién theo Bé an, K& hoach, Dy 4n dugc phé duyét.

2. Bdi véi cac nhiém vu c¢6 quy dinh dinh muac kinh phi cu thé dé thuc hién:
Kinh phi chi theo dinh mic quy dinh da duoc du kién tai khung phu luc nhiém vu
trong tdm kém theo Ké hoach nay.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Chi tich UBND phuong.

1.1. Cha dong trién khai xay dung K& hoach cu thé cua dia phuong dé t6 chirc
thue hién cac nhiém vu CCHC phl hop véi dic diém, tinh chat nhiém vu cta dia
phuong; chi dong thuc hién cac nhiém vu CCHC thuong xuyén trong nam 2022 theo
chtrc nang, nhiém vu dugc giao; chu trong ra soat chét luong, tién do trién khai thuc
hién nhiém vu CCHC theo Ké hoach cua thanh phd, cua dia phuong qua cic cudc
giao ban hang tuan, hang thang.

1.2. Tlep tuc tao diéu kién thuan loi dé cac doanh nghiép tiép can, st ‘dung co
hiu qua nguoén lyc va tai nguyén phuc vu phat trién kinh té - xa hoi; khuyén khich,
tao diéu kién dé cac thanh phan kinh té tham gia cung mg dich vu trong méi truong
canh tranh binh déng, lanh manh trén dia ban.

1.3. Tang cudng cong tac ty kiém tra vé thuc hién CCHC va béo cdo UBND
thanh phd (qua phong Noi vu - co quan Thudng truc cong tic CCHC) vé két qua thuc
hién cong tac CCHC cua dia phuong (dinh ky hang quy va ndam) ddm bao theo dung
ndi dung huéng dan va thoi gian quy dinh.

1.4. T6 chtrc cac cude tlep cong dan dinh ky va thuong xuyén theo quy dinh.
T4i thiéu mot 1an trong niam t6 chic doi thoai véi ca nhan, to chac vé két qua tiép
nhan, giai quyét TTHC theo quy dinh tai Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cua
Thu tuéng Chinh phua vé Viéc tang cuong trach nhiém cua ngudi dung dau co quan
hanh chinh nha nudc cc cap trong cong tac cai cach TTHC.

1.5. Trién khai thuc hién day dua, nghiém tlc cac quy dinh tai Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira
lien théng, Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP cta Chinh phu sta ddi, bo sung mot s6
diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh pha vé thuc hién
co ché mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, Théng tu s6



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
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01/TT-VPCP ngay 23/11/2018 vé hudng dan thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
cta Chinh phu.

1.6. Thuong xuyén do luong sy hai long cua nguoi dan, to chac dbi vai su
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudéc bang cac hinh thic phi hop, thuan tién cho
ngudi dan, to chac va dam bao thyuc chat, hiéu qua; dinh ky hang quy c6 bao céo két
qua lay y kién danh gia phuc vu cdng tac chi dao diéu hanh CCHC cua ngudi ding
dau trong cudc hop giao ban quy hoic thang téi cua quy; giao ban chuyén dé, dot
Xuat vé thuc hién chic nang, nhiém vu cua don vi va nhiém vu CCHC.

1.7. Nang cao chét luong, ndi dung tuyén truyén vé CCHC, dap tng yéu cu,
muc tiéu cta coéng tac quan 1y, ddng thoi thu hut duoc sy quan tdm cua ngudi dan, x3
hoi. Pa dang hoa hinh thirc tuyén truyén, ing dung c6 hi¢u qua cong ngh¢ thong tin,
truyén thong trong tuyén truyén vé CCHC, phat huy va khai thac c6 hiéu qua cac tién
ich cua mang xa hoi co nhiéu ngudi dung (nhu Zalo, Facebook, Youtube...) trong
viéc tuyén truyén vé cac ndi dung CCHC tai dia phuong; 16ng ghép ndi dung CCHC
trong cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat.

2. Cac bo phan, cong chirc chuyén mon.

2.1. Ban Chi dao Cdi cdach hanh chinh, Van phong

- Chiu trach nhiém chu tri tham muu xay dung ké hoach CCHC va dén dbc
trién khai thuc hién; chu tri tham muu to chirc tu kiém tra cong tic CCHC theo Ké
hoach; tong hop bao cao UBND phudng va thanh phd vé két qua thuc hién cong tac
CCHC cua phuong, dam bao chat lugng, thoi gian theo quy dinh.

2.2. Cac bo phdn chii tri thwe hién cdc noi dung CCHC (Vin phong, Vin
héa Xa héi, Tw phdp Hé tich, Tai chinh Ké todn, Dia chinh Xdy dung)

Chiu trach nhiém trién khai cac ndi dung CCHC duoc giao chu tri; cha dong
phéi hop véi Vin phong tong hop bao cao UBND phudng, UBND thanh phd vé cac
ndi dung CCHC theo churc ndng, nhi€ém vu dugc phan cong dam bao thoi gian theo
quy dinh (dinh ky hang quy, 6 va nim) va bao cdo dot xuat, chuyén dé CCHC khac.

2.3. Vin phong, Bj phin Tiép nhén va Trd két qud theo co ché Mgt civa, mot
cira lién thong (B9 phdn Mot cira)

- Phat huy vai trd, trach nhiém 1a dau méi trong viéc tiép nhan, hudng dén,
theo ddi va giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh cta to chirc, c nhan theo thim quyén
duogc giao. Tang cudng ky luat, ky cwong hanh chinh; theo ddi, danh gia va kiém so4t
chit ché tién d6 giai quyét TTHC ctia b phan ¢6 TTHC giai quyét theo co ché Mot
ctra, mot ctra lién thong.

- T6 chirc thyc hién nghiém Quy ché to chirc va hoat dong ctia Bo phan Mot
clra; tang cuong trao doi, ph01 hop véi cac co quan lién quan trong viéc thuc hién
nhiém vy tiép nhan ho so, giai quyét, tra két qua giai quyét TTHC.

- Phoi hop lay y kién danh gia sy hai long cua nguoi dan d6i véi su phuc vu
cua co quan, can bd, cong chuc giai quyet TTHC.
3. Vin héa Xa hi
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- P6i méi, da dang hoa cac chuyén d& CCHC hang tuan, hang thang; chi dong
phdi hop véi Vian phong va cac bd phan co lién quan dé kip thoi cap nhat tin tic vé
cong tc CCHC hang thang trén hé thong truyén thanh va Trang thong tin dién tir
phuong.

- Pay manh tuyén truyén Chuong trinh tong thé CCHC giai doan 2021-2030
ctia phudng; cac cha truong CCHC ctia Trung wong, cta tinh, thanh phd dén toan thé
nhan dan, can bg, cong chirc nham nang cao hon nira nhan thac vé vi tri, vai tro va
hiéu qua caa CCHC.

5. P& nghi Uy ban Mit tran To qudc va cac doan thé phwong

Ph01 hop trong cong tac truyén thong nham tao sy tng ho va tham gia cta ca
nhan, t6 chic ddi véi cong tac CCHC, dong thoi giam sat viéc thue hién cong tac
CCHC, nhat 1a giai quyét tha tuc hanh chinh cho t6 chirc va ca nhan.

UBND phuong yéu cau cac bd phan lién quan theo phan cong chiu trach nhiém
trién khai thuc hién Ké hoach nay. Trong qué trinh thyuc hién c6 kho khan, vudng
méc, phan anh vé UBND phuodng (qua Vin phong) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn: , TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh pho (b/c); CHU TICH
- Phong Noi vu; :

- Thuong truc Bang uy, HDND phuong;
- Chu tich, PCT UBND phuong;

- TT UBMTTQ va cic doan thé;

- Van hoa X3 hoi;

- Cén bg, cbng chuc;

- Luu: VT, VP,

Lé Pinh Thing



